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OBJETIVO

Establecer las disposiciones correspondientes para la evaluacion de las
solicitudes de acreditacion que se presenten ante el Sineace, en desarrollo a los
deberes y herramientas establecidas en del Reglamento para la autoevaluacion,
evaluacion externa y procedimiento de acreditacion de programas e instituciones
de educacion superior y técnico productiva, aprobado por Resolucion del Consejo
Directivo N° 000026-2021-SINEACE/CDAH (en adelante, el Reglamento).

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente guia técnica son de cumplimiento
obligatorio para los distintos actores sefialados en el articulo 2 del Reglamento.

BASE NORMATIVA

a.
b.
c.

Constitucién Politica del Peru.

Ley N° 28044, Ley General de Educacion.

Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa-Sineace.

Ley N° 30220, Ley Universitaria.

Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la
Carrera Publica de sus Docentes.

Decreto Supremo N° 018-2007-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditaciéon vy
Certificacion de la Calidad Educativa-Sineace.

Decreto Supremo N° 011-2012-ED que aprueba el Reglamento de la Ley N°
28044, Ley General de Educacion.

Decreto Supremo N° 010-2017-MINEDU que aprueba el Reglamento de la
Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la
Carrera Publica de sus Docentes.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
Resolucion del Consejo Directivo N° 000026-2021-CDAH que aprueba el
Reglamento para la autoevaluacion, evaluacion externa y procedimiento de
acreditacion de programas e instituciones de educacién superior y técnico
productiva.

Resolucion de Presidencia N° 00023-2021-SINEACE/CDAH-P que aprueba
la Norma que define la estructura funcional no organica transitoria del
Sineace en su calidad de entidad en reorganizacion.

Resolucion de Presidencia N° 000035-2023-SINEACE/P que aprueba la
Directiva N° 000001-2023-SINEACE/P, Directiva para la formulacion,
aprobacién y actualizacion de los documentos de gestion interna y
orientadores del Sineace.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias,
modificatorias y conexas, de ser el caso.

DEFINICIONES, SIGLAS, ACRONIMOS Y ABREVIATURAS
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4.1. Acreditacion con efectos oficiales

4.2.

4.3.

El Sineace es el organismo publico técnico especializado adscrito al
Ministerio de Educacion que es competente para otorgar acreditaciones de
calidad educativa con efectos oficiales en el Peru. En este sentido, la
mencion en cualquier dispositivo normativo nacional respecto del término
“acreditacion”, se refiere a las que el Sineace tramita y otorga.

En consecuencia, no se consideran acreditaciones con efectos oficiales
aquellas otorgadas por agencias acreditadoras extranjeras o cualquier otra
persona juridica internacional; sin perjuicio de la tramitacion de su
reconocimiento ante el Sineace, en el marco de la normativa de la materia.
Definiciones

Para efectos de la presente directiva, se consideran los términos sefialados
en el Reglamento vigente.

Siglas, acrénimos y abreviaturas

En la presente normativa se utilizan las siguientes siglas, acrénimos y
abreviaturas:

. CEE Comision de evaluacion externa
CuUl Cddigo unico de identificacion
. DEA Direccion de Evaluacion y Acreditacion en
Educacion Superior y Técnica-Productiva del
Sineace
EEE Entidad Evaluadora Externa
. IE Institucion(es) educativa(s) de educacion
superior y/o Técnico-productiva
. Sineace Sistema Nacional de Evaluacion,

Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa

. TUO de la LPAG Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
de Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS

RESPONSABILIDADES

5.1. La DEA tiene la responsabilidad de la implementacion, ejecucion, evaluacion
periddica, actualizacion de la presente guia técnica, asi como de su correcta
ejecucion.

5.2. La IE, sus programas de estudios y las EEE, segun corresponda, son
responsables y se encargan del oportuno cumplimiento de la presente guia técnica

DESARROLLO DE LA GUIA TECNICA

6.1.

Desarrollo general de la guia técnica



GUIA TECNICA GT-DEA-01
N G GUIA TECNICA PARA LA TRAMITACION DE LAS Version: 01
\\ ineace SOLICITUDES DE ACREDITACION DE INSTITUCIONES
f EDUCATIVAS O DE ALGUNO DE SUS PROGRAMAS DE Pagina 5 de 11
ESTUDIOS

6.1.1.La acreditacion otorgada por el Sineace es el resultado de un
procedimiento administrativo de evaluacion previa y a iniciativa de
parte. Para ello, la IE adjunta los requisitos establecidos en el
Reglamento de acuerdo con lo solicitado y conforme con las
especificaciones de los numerales 6.2.1. y 6.2.2. del presente
documento, asi como lo exigido por el TUO de la LPAG, la normativa
de gestion documental del Sineace y demas normativa vigente.

6.1.2.La IE solicitante de la acreditacion debe estar registrada en el
aplicativo proporcionado por el Sineace y haber realizado la
autoevaluacion y evaluacion externa del programa de estudios o
institucion educativa en el aplicativo proporcionado para tales fines.

6.1.3.En el marco de lo sefialado en el articulo 47 de la Ley N° 30220, Ley
Universitaria y el articulo 10y 11 de la Ley N° 30512, Ley de Institutos
y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publica de sus
Docentes, existen diversas modalidades en las que se puede prestar
el servicio educativo de nivel superior. De esta manera, en el caso de
los programas de estudios de una IE que hayan sido habilitados a
brindarse en distintas modalidades conducentes a un mismo grado,
todas ellas deben haber sido materia de autoevaluacion y evaluacion
externa, incluyendo las sedes, filiales y locales en los que se brinda el
programa de estudios. No obstante, si no existiera coincidencia entre
lo que se ha autorizado por el titulo habilitante respectivo y sus
modificatorias, lo autoevaluado, lo que haya sido materia de
evaluacion externa y lo solicitado para acreditarse, la IE debe realizar
los ajustes pertinentes para que toda la oferta habilitada forme parte
de la autoevaluacion y la evaluacion externa en su proceso de mejora
de la calidad. Esto mismo se hace exigible para las demas IE de
competencia del Sineace y que cuenten con su respectivo titulo
habilitante.

6.1.4.Cuando ocurra un cambio en el titulo habilitante de la IE y esto impacte
la autoevaluacion o evaluaciéon externa que se viene llevando a cabo,
debe realizarse las acciones correspondientes para que estos cambios
cumplan con las condiciones establecidas por el modelo de calidad
aplicable.

6.1.5.En la solicitud de acreditacion se considera el CUI que referencia los
resultados de la evaluacién externa y que es puesto en conocimiento
de la DEA por parte de la EEE.

6.1.6.El informe elaborado por el observador externo se integra al
expediente administrativo de acreditacion a través del Sistema de
Gestion Documental del Sineace, siendo valorado durante la
evaluacion realizada en el procedimiento administrativo de
acreditacién. De igual forma, el reporte de alertas y riesgos detectados
en la autoevaluacion, en el informe preliminar de evaluacion externa y
su atencion por parte de la CEE, se considera en la evaluacion de la
respectiva solicitud de acreditacion.
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6.1.7.Las etapas del proceso de mejora de la calidad son secuenciales; en
ese sentido, la IE que presente solicitud de acreditacion debe haber
conseguido el logro de la condiciones exigibles por el modelo de
acreditacién aplicable y deberd haber obtenido la respectiva
recomendacion de acreditacion favorable propuesta por la EEE, de
acuerdo a lo previsto en el articulo 15 del Reglamento de la Ley N°
28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la calidad educativa, aprobado por Decreto Supremo
N° 018-2007-ED y el Reglamento.

6.2. Desarrollo especifico de la guia técnica

6.2.1.Sobre las consideraciones para el ingreso de la solicitud de
acreditacién ante el Sineace

a.

Los requisitos son los sefalados en el articulo 17 del Reglamento.
Al respecto, la IE adjunta el formulario F-DEA-04 incluido en la
Seccién N° 3: Formularios del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos del Sineace, aprobado por Decreto Supremo N°
010-2022-MINEDU, el cual debe ser suscrito por su representante
acreditado, de acuerdo con sus poderes vigentes. El solicitante
indica la direccién electronica en la que acepta recibir y tomar
conocimiento de las comunicaciones que remita el Sineace
durante el procedimiento administrativo de acreditacion.

Toda comunicacion posterior dentro del procedimiento
administrativo de acreditacion debe ser suscrita por el
representante de la IE solicitante o el personal facultado para tales
fines. Esto ultimo debe ser acreditado de acuerdo con la normativa
vigente.

El requisito contemplado en el apartado b. del articulo 17 del
Reglamento es derivado para su validacién a la Unidad de
Tesoreria de la Oficina de Administracion del Sineace, quien
posteriormente informa a la DEA sobre su cumplimiento. En caso
del incumplimiento total o cumplimiento defectuoso, esto debe
comunicado oportunamente al solicitante.

6.2.2.Sobre la evaluacion del expediente administrativo

a.

Evaluacién de las actuaciones durante la autoevaluacion y la
evaluacién externa llevada a cabo utilizando los aplicativos
proporcionados por el Sineace.

- Se analiza lo registrado y/o informado durante la
autoevaluacioén y la evaluacion externa realizada en los
aplicativos proporcionados por el Sineace y demas
documentacién o informaciéon que sea conocida por el
Sineace, incluyendo la relacionada a los posibles conflictos
de interés entre los actores involucrados. Asimismo,
considera los reportes de riesgos y alertas generados en
los aplicativos puestos a disposicion por el Sineace.
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- Se verifica que el Informe Final de Evaluacién Externa que
sustenta la recomendacion, respecto del otorgamiento de
la acreditacion, contenga lo siguiente: i) el analisis de
acuerdo a los principios sefialados en el articulo 5 del
Reglamento; ii) los criterios transversales para la
evaluacion del cumplimiento de estandares de calidad
indicados en el articulo 5-A del Reglamento; vy, iii) demas
condiciones para el otorgamiento de la acreditacion, de
acuerdo a los documentos aprobados por el Sineace para
tales fines.

6.2.3.Sobre la elaboracion del Informe Técnico de Acreditacion

a.

El Informe Técnico de Acreditacion de la DEA toma como
elementos para la evaluacion de la solicitud de acreditacion, entre
otros, el Informe de Autoevaluacién, la informacion obtenida
durante la evaluacion externa, el Informe Final de Evaluacién
Externa, la recomendacion realizada por la EEE, los respectivos
reportes de alertas y riesgos y demas informacion que se recabe
a lo largo del desarrollo del procedimiento administrativo de
acreditacion. Asimismo, se efectia sobre la base de informacion
pertinente, que se encuentre actualizada y se presuma veraz. A
efectos de realizar la evaluacion integral, se consideran los
siguientes aspectos, siendo esta lista no limitativa

- En el andlisis de los resultados de la evaluacion externa de
la IE o programa de estudios debe evidenciar que se
alcanzé un nivel de exigencia mayor al de las Condiciones
Béasicas de Calidad del licenciamiento, con el fin de
demostrar un correcto proceso de mejora de la calidad vy,
de ser el caso, debe evidenciar la sostenibilidad de esta y
la instalacion de las buenas practicas en la gestion de la
oferta formativa. En el caso de contar con acreditaciones
previas con el mismo modelo de calidad, se puede valorar
la evolucion en el nivel de cumplimiento de los estandares
acreditados previamente.

- Las demas IE que no requieran licenciamiento, se
consideran de acuerdo con su titulo habilitante vigente, sus
modificatorias y demas exigencias contempladas por el
ordenamiento juridico nacional. En el caso de contar con
acreditaciones previas con el mismo modelo de calidad, se
podra valorar la evolucién en el nivel de cumplimiento de
los estandares acreditados previamente.

- Si en el Informe Final de Evaluacién Externa se ratifica o
cambia la valoracion hecha en el Informe de
Autoevaluacion para cada estandar, de acuerdo a los
criterios establecidos en el Reglamento, debe evidenciarse
la motivacién en la valoracion del estandar evaluado y su
resultado final.
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La informacion generada en el proceso de evaluacion
externa debe responder a la veracidad de los hechos al
momento en que la IE solicite la acreditacion.

En este sentido, el Sineace:

o Verifica la antigiedad del Informe Final de Evaluacion
Externa. En tal sentido, conforme al articulo 17,
numeral 17.3 del Reglamento, no procede la
presentacion de solicitud de acreditacion que se
sustente en un Informe Final de Evaluacion Externa
favorable con una antigiiedad mayor a tres (3) meses
desde su emision, hasta la fecha de presentacion de la
solicitud de acreditacion.

e Se reserva la facultad de formular los requerimientos y
observaciones necesarios para verificar el
cumplimiento del principio de verdad material, recogido
en el articulo 1V, numeral 1.11 del TUO de la LPAG.

La consistencia, coherencia y motivacion en la valoracion
de los estandares que debe cumplir una IE o el programa
de estudios, debe tener relacion directa con todas las
modalidades conducentes a un mismo grado, las sedes,
filiales y locales en los que se desarrolla la oferta educativa
que desee acreditarse, de acuerdo a su titulo habilitante y
sus modificatorias.

La consistencia, coherencia y motivaciéon de la valoraciéon
de los estandares que involucran procesos institucionales
entre programas de estudios de la misma IE.

Se puede valorar la evolucion en el nivel de cumplimiento
de los estandares acreditados, a partir de los resultados de
procesos de mejora de la calidad anteriores y el
seguimiento de la acreditacion de la IE o del programa de
estudios.

Para la determinacion del periodo de vigencia de la
acreditacién, se sigue lo establecido en los modelos de
calidad aplicables y aprobados por el Sineace.

La solicitud de acreditacion de programas de estudios
debe considerar todas las modalidades conducentes a un
mismo grado, las sedes, filiales y locales en los que se
imparte el programa de estudios y que hayan sido
debidamente habilitados. Ademas, de acuerdo al deber de
programacion de la oferta académica de la IE, todos ellos
deberan haber sido materia de autoevaluacién vy
evaluacion externa.
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6.2.4.Sobre la emision de la resolucion del procedimiento administrativo de

acreditacion

a. Elinforme técnico y demas informacion necesaria para la emision
de la resolucion del procedimiento administrativo de acreditaciéon
se sigue segun lo dispuesto por el articulo 18 del Reglamento.

6.3. Desarrollo complementario de la guia técnica

6.3.1.Las |IE o los programas de estudios que cuentan con acreditacion

vigente y que reportan anualmente el mantenimiento de los estandares
y la mejora continua, no se encuentran exentos de presentar sus
reportes de avance e Informe de Autoevaluaciéon cuando se presente
el supuesto contemplado en el numeral 6.3.4 del presente documento.

6.3.2.La modificacién autorizada de la denominacién de un programa de

estudios o una IE acreditada, se tramita conforme a la normativa
vigente. Como paso previo a la presentacion de la solicitud por cambio
de denominacion al Sineace, se debe realizar la actualizacién de la
nueva denominacion en los aplicativos proporcionados por el Sineace.
El Sineace procede con la actualizacion de la denominacion del
programa de estudios o de la |IE en virtud de lo resuelto por el
organismo competente.

6.3.3.Cualquier situacion o actuaciéon que origine la modificacion o pérdida

de condiciones con las que fue acreditada una IE o un programa de
estudios, esta sujeta a la facultad revocatoria establecida en el articulo
214, numeral 214.1.2 del TUO de la LPAG. Revocada la acreditacion,
previo al ingreso de la nueva solicitud por parte de la IE al Sineace,
debe actualizarse los respectivos datos materia de modificacién en los
aplicativos proporcionados por el Sineace para llevar a cabo el
proceso de mejora de la calidad.

6.3.4.Conforme al articulo 14 del Reglamento de la Ley N° 28740, Ley del

Sineace, aprobado por Decreto Supremo N° 018-2007-ED, para
obtener un nuevo periodo de acreditacion de una IE o un programa de
estudios, se debe realizar un nuevo proceso de mejora de la calidad,
empezando por la autoevaluacion, la evaluacion externa y la
respectiva solicitud de acreditacion. Los Informes Anuales de
Seguimiento se toman en cuenta para la demostracion de la mejora de
la calidad en lo que sera objeto de acreditacion.

6.3.5.La IE o el programa de estudios que obtenga la acreditacion por parte

del Sineace, debe remitir sus Informes Anuales de Seguimiento
mediante la plataforma proporcionada por el Sineace. Las
especificaciones para la remisién de los Informes Anuales de
Seguimiento se desarrollan en la directiva correspondiente.

6.3.6.La promocién de una IE o de alguno de sus programas de estudios

como acreditado, esta sujeta a la fiscalizacion por parte de la autoridad
administrativa competente. En el caso de la utilizacion del imagotipo
de la entidad, esto se sujeta a lo dispuesto por la Directiva N° 0005-
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2017-SINEACE/P, “Directiva que Regula el Uso del Imagotipo
Institucional y Referencias a la Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa”, aprobada mediante Resolucion de Presidencia del
Consejo Directivo Ad Hoc N° 507-2017-SINEACE/CDAH-P y sus

posteriores modificaciones.

6.3.7.Para todo aquello que no se encuentre regulado en el presente
lo previsto en el
Reglamento, el TUO de la LPAG y demas normativa vigente y

documento, resulta de aplicacién supletoria

aplicable.
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